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Para:  Señor Rector, Vicerrectores, Auditor, Directores, Jefes de Oficina, 

Administradores de Centros Universitarios y Coordinadores. 
   

De:  Mag. Rosa María Vindas Chaves, jefe  
Oficina de Recursos Humanos. 

 

Asunto:  PUBLICACIÓN CONCURSO INTERNO 19-03 PARA LA SELECCIÓN DE: 

 
 TÉCNICO EN SERVICIOS INFORMÁTICOS (DTIC) 

 PRODUCTOR ACADÉMICO (PPMD, PEM, PAL) 

 INVESTIGADOR (CICDE, CIEI) 

 EXTENSIONISTA INVESTIGADOR (DIREXTU) 

 PROFESOR (DIREXTU, CONED Cartago) 

 ANALISTA ACADÉMICO (IGESCA, IFCMDL) 

 DIVULGADOR ACADÉMICO (IFCMDL) 

Fecha:   1 ero de abril, 2019. 
  ORH-URSP-2019- 0536.                                                                                                                                                            

 
En atención a los acuerdos tomados por Consejo de Rectoría en sesiones: 

 2012-2018, Artículo VI, inciso 16), celebrada el 29 de octubre del 2018.  

 2017-2018, Artículo V, inciso 2), celebrada el 10 de diciembre del 2018. 

 2009-2018, Artículo V, inciso 11), celebrada el 1 de octubre del 2018. 

 2009-2018, Artículo V, inciso 10), celebrada el 1 de octubre del 2018. 

 2009-2018, Artículo V, inciso 7), celebrada el 1 de octubre del 2018. 

 2005-2018, Artículo IV, inciso 3), celebrada el 3 de setiembre del 2018. 

 2003-2018, Artículo II, inciso 4), celebrada el 27 de agosto del 2018. 

 

la Oficina de Recursos Humanos comunica la apertura del período de recepción de 

ofertas para el concurso interno 19-03 promovido para el otorgamiento de las plazas 

vacantes detalladas en hojas adjuntas. 
 

Agradecemos que esta comunicación la hagan del conocimiento del personal que labora 

en la dependencia a su cargo, con el objetivo de garantizar la participación de los 

funcionarios interesados. 
 

 
 

Universidad Estatal a Distancia 
Vicerrectoría Ejecutiva 

Oficina de Recursos Humanos  
Unidad de Reclutamiento y Selección de Personal 
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TÉCNICO EN SERVICIOS INFORMÁTICOS 
Categoría:             P. 
Jornada laboral:    Tiempo completo 
Dependencia:       DTIC 
Código:                342 006 00                
Solicitud:                 35 (2018) Ref. CR.2018.1070. 

 

 Nivel A: Bachillerato universitario en Ingeniería en 
Informática.  

 Nivel B: Licenciatura en Ingeniería en Informática. 

 

Competencias: 

 

 Orientación a resultados, iniciativa, creatividad e innovación, 
aprendizaje, sentido de urgencia. 

 

 

Criterio valor 

 Estudios. 20 % 

 Experiencia 
laboral. 

25 % 

 Valoración 
Psicométrica. 

25 % 

 Prueba técnica. 15 % 

 Entrevista y/o 
evaluación del 
desempeño. 

15 % 

 

                                                                        PRODUCTOR ACADÉMICO 
Categoría:              P2. 
Jornada laboral:     Tiempo completo 

                                                                          Dependencia:   Programa de Producción de 
Materiales Didácticos. 

Código:                 243 033 00.                
Solicitud:                  37 (2018) Ref. CR.2018.1070. 
 

 

 Licenciatura en un área de Ciencias de la Salud. 

 Dos años de experiencia en labores relacionadas con 
procesos de producción de materiales didácticos 
escritos, que incluya la revisión de textos. 

 Miembro activo del Colegio Profesional respectivo. 

Competencias: 

 

 Iniciativa, trabajo en equipo, comunicación oral y escrita, 
conocimiento técnico para la preparación de materiales 
didácticos para la educación a distancia, calidad, orientación a 
resultados, manejo instrumental del idioma inglés. 

 
Condiciones especiales del puesto: 

 
 Debe contar con espacio y equipo necesario para trabajar fuera de las 

instalaciones de la UNED. 
 

Criterio valor 

 Estudios: 25 % 

 Experiencia: 30 % 

 Publicaciones: 5 % 

 Valoración 
Psicométrica: 

25 % 

 Evaluación del 
Desempeño/ 
entrevista: 

15  % 
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                                               PRODUCTOR ACADÉMICO 
Categoría:            P2. 
Jornada laboral:   Tiempo completo 

                                                                          Dependencia:      Programa Electrónica Multimedial 
Código:                243 068 00.                
Solicitud:                 01 (2018) Ref. CR.2018.1223. 
 

 

 Licenciatura en Diseño Gráfico u otra carrera 
afín. 

 Dos años de experiencia en labores 
relacionadas con procesos de producción de 
materiales didácticos multimedia. 

 Miembro activo del Colegio Profesional 
respectivo. 

 

Competencias: 

 

 iniciativa, Trabajo en equipo, Sentido de urgencia, dominio de 
herramientas y paquetes informáticos aplicables a su 
especialidad (Adobe Creative Cloud, entre otros), 
Conocimiento de tendencias de diseño como Responsive 
Design, Mobile First., Orientación a resultados, manejo del 
idioma inglés a nivel intermedio o avanzado. 

 

Criterio valor 

 Estudios: 25 % 

 Experiencia: 30 % 

 Publicaciones: 5 % 

 Valoración 
Psicométrica: 

25 % 

 Evaluación del 
Desempeño/ 
entrevista: 

15  % 

 

                                               PRODUCTOR ACADÉMICO 
Categoría:            P2. 
Jornada laboral:   Tiempo completo 

                                                                          Dependencia:   Programa de Aprendizaje en Línea. 
Código:                243 062 00.               
Solicitud:                 09 (2018) Ref. CR.2018.819. 
 

 

 Licenciatura en Artes Plásticas con énfasis en 
diseño gráfico o cualquier carrera atinente a 
estas áreas. 

 Dos años de experiencia en labores 
relacionadas con procesos de diseño gráfico 
que incluya experiencia en el manejo de 
entornos virtuales. 

 Miembro activo del Colegio Profesional 
respectivo. 

 

Competencias: 

 

 Iniciativa, Trabajo en equipo, conocimiento de herramientas y 
paquetes informáticos utilizados en el PAL, calidad, 
orientación a resultados, manejo técnico del idioma inglés. 

 

Criterio valor 

 Estudios: 25 % 

 Experiencia: 30 % 

 Publicaciones: 5 % 

 Valoración 
Psicométrica: 

25 % 

 Evaluación del 
Desempeño/ 
entrevista: 

15  % 
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                                                                        INVESTIGADOR 
Categoría:              P2. 
Jornada laboral:     Tiempo completo 

                                                                          Dependencia:         CICDE. 
Código:                 257 090 00.                
Solicitud:                  38 (2018) Ref. CR.2018.1070. 
 

 

 Licenciatura en Sociología o cualquier otra rama de 
las Ciencias Sociales. 

 Dos años de experiencia en investigaciones en 
ciencias sociales. 

 Miembro activo del Colegio Profesional respectivo. 

 

Competencias: 

 

 Iniciativa, comunicación oral y escrita, trabajo en equipo, 
aprendizaje, dominio de herramientas y paquetes informáticos 
utilizados en el CICDE, manejo instrumental del idioma inglés. 

 
 

Criterio valor 

 Estudios 25 % 

 Experiencia 
Laboral 

30 % 

 Evaluación 
psicolaboral 

25 % 

 Entrevista/ 
Evaluación del 
desempeño 

 
 

15 % 

 Publicaciones 5 % 
 

                                                                        INVESTIGADOR  
Categoría:              P2. 
Jornada laboral:      tiempo completo. 

                                                                          Dependencia:         CIEI 
Código:                 257 008 00                
Solicitud:                  17 (2018) Ref. CR.2018.968. 
 

 

 Licenciatura o maestría en algunas de las áreas de 
las ciencias sociales, ciencias económicas, 
planificación y promoción social, estadística o 
ingeniería industrial. 

 Dos años de experiencia relacionada con su campo 
de actividad, preferiblemente con experiencia en 
formulación y evaluación de proyectos sociales. 

 Miembro activo del Colegio Profesional respectivo. 

 

Competencias: 

 

 Manejo de Office, iniciativa, trabajo en equipo, pensamiento 
estratégico, comunicación oral y escrita, conocimiento del 
entorno. 
 
 
 
 

Criterio valor 

 Estudios 25 % 

 Experiencia 
Laboral 

30 % 

 Evaluación 
psicolaboral 

25 % 

 Entrevista/ 
Evaluación del 
desempeño 

 
 

15 % 

 Publicaciones 5 % 
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                                                          EXTENSIONISTA INVESTIGADOR 
Categoría:              P2. 
Jornada laboral:      tiempo completo. 

                                                                          Dependencia:  Dirección de Extensión Universitaria. 
Código:                 347 036 00               
Solicitud:                  25 (2018) Ref. CR.2018.968. 
 

 

 Licenciatura en Informática o docencia. 

 Dos años de experiencia en labores relacionadas con 
la formulación, ejecución y evaluación de 
proyectos. 

 Miembro activo del Colegio Profesional respectivo. 

 

Competencias: 

 

 Pensamiento estratégico, conocimiento institucional, 
planificación, ejecución y seguimiento, liderazgo, ética y trabajo 
en equipo. 
 
 

Criterio valor 

 Estudios 25 % 

 Experiencia 
Laboral 

30 % 

 Evaluación 
psicolaboral 

25 % 

 Entrevista/ 
Evaluación del 
desempeño 

 
 

15 % 

 Publicaciones 5 % 
 

                                                                       PROFESOR  
Categoría:              P2. 
Jornada laboral:      medio tiempo. 

                                                                          Dependencia:  Dirección de Extensión Universitaria. 
Código:                 255 213 01 

255 214 01 
255 215 01                

Solicitud:                  14 (2018) Ref. CR.2018.972. 
 

 

 Licenciatura en Música o Enseñanza de la Música. 

 Dos años de experiencia en investigaciones en 
ciencias sociales. 

 Miembro activo del Colegio Profesional respectivo. 

 

Competencias: 

 

 Iniciativa, comunicación oral y escrita, trabajo en equipo, 
aprendizaje, dominio de herramientas y paquetes informáticos 
aplicables a su especialidad, manejo instrumental de un 
segundo idioma. 

 
 
 
 

Criterio valor 

 Estudios adicionales al 
grado de licenciatura: 5 % 

 Experiencia como Profesor 
UNED: 

65 % 

 Experiencia como Profesor 
en otras Universidades: 5 % 

 Experiencia profesional no 
docente relacionada con 
los cursos que imparte en 
la UNED: 

5 % 

 Valoración Psicométrica: 10 % 

 Evaluación de 
Desempeño/ Entrevista: 
 

10 % 
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                                                                    PROFESOR (Coordinador CONED Cartago) 
Categoría:              P2. 
Jornada laboral:      tiempo completo 

                                                                                                        Dependencia:          CONED Cartago 
Código:                  158 015 01 
Solicitud:                   30 (2018) Ref. CR.2018.943. 

 

 

 Licenciatura en Educación, Administración 
Educativa, Docencia. 

 Dos años de experiencia en procesos de gestión 
educativa. 

 Miembro activo del Colegio Profesional respectivo. 

 

Competencias: 

 

 Iniciativa, orientación a resultados, comunicación oral y escrita, 
trabajo en equipo, dominio de herramientas informáticas 
utilizadas en el área, específicamente AS400. 

 
Condiciones especiales del puesto: 

 
 Jornada mixta. 
 Tener acceso a internet fuera de su lugar de trabajo. 

 

Criterio valor 

 Estudios adicionales 
al grado de 
licenciatura: 

5 % 

 Experiencia como 
Profesor UNED: 

65 % 

 Experiencia como 
Profesor en otras 
Universidades: 

5 % 

 Experiencia 
profesional no 
docente relacionada 
con los cursos que 
imparte en la UNED: 

5 % 

 Valoración 
Psicométrica: 

10 % 

 Evaluación de 
Desempeño/ 
Entrevista: 
 

10 % 

 

                                                                        ANALISTA ACADÉMICO  
Categoría:              P2. 
Jornada laboral:      tiempo completo. 

                                                                          Dependencia:          IGESCA. 
Código:                  235 059 00 
Solicitud:                   32 (2018) Ref. CR.2018.971. 
 

 

 Licenciatura o maestría en Administración de 
Empresas o Administración Educativa. 

 Dos años de experiencia en análisis de actividades, 
con el fin de generar procesos de evaluación, 
mejora, especialmente en procesos académicos. 

 Miembro activo del Colegio Profesional respectivo. 

 

Competencias: 

 

 Iniciativa, trabajo en equipo, calidad, comunicación oral y 
escrita, atención al detalle, manejo instrumental del idioma 
inglés. 
 

 

Criterio valor 

 Estudios: 10% 

 Experiencia: 30% 

 Capacitaciones: 20% 

 Publicaciones 
y/o ponencias: 

10% 

 Valoración 
Psicométrica: 

20% 

 Evaluación de 
Desempeño/ 
Entrevista: 

10% 
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                                                                        ANALISTA ACADÉMICO  
Categoría:              P2. 
Jornada laboral:      tiempo completo. 

                                                                          Dependencia:          IFCMDL 
Código:                  235 048 00 
Solicitud:                   30 (2018) Ref. CR.2018.837. 
 

 

 Licenciatura en Informática Educativa. 

 Dos años de experiencia en procesos de diseño de 
cursos en educación formal y no formal, 
mediación de material didáctico y facilitación de 
procesos de aprendizaje. 

 Miembro activo del Colegio Profesional respectivo. 

 

Competencias: 

 

 Iniciativa, orientación a resultados, comunicación oral y escrita, 
planificación y organización, trabajo en equipo y aprendizaje. 

 
Condiciones especiales del puesto: 

 
 Tener acceso a internet fuera de su lugar de trabajo. 

Criterio valor 

 Estudios: 10% 

 Experiencia: 30% 

 Capacitaciones: 20% 

 Publicaciones 
y/o ponencias: 

10% 

 Valoración 
Psicométrica: 

20% 

 Evaluación de 
Desempeño/ 
Entrevista: 

10% 

 

                                                                        DIVULGADOR ACADÉMICO  
Categoría:              P2. 
Jornada laboral:      tiempo completo. 

                                                                          Dependencia:          IFCMDL 
Código:                  251 005 00. 
Solicitud:                   30 (2018) Ref. CR.2018.837. 

 

 Licenciatura en Ciencias de la comunicación o en 
Comunicación de Mercadeo. 

 Un año de experiencia en divulgación de procesos 
de educación no formal con énfasis en 
poblaciones municipales y comunales, que 
incluya experiencia en comunicación y 
periodismo de masas. 

 Miembro activo del Colegio Profesional respectivo. 

 

Competencias: 

 

 Iniciativa, orientación a resultados, comunicación oral y escrita, 
planificación y organización, trabajo en equipo y aprendizaje. 

 
Condiciones especiales del puesto: 

 
 Tener acceso a internet fuera de su lugar de trabajo. 

 

Criterio valor 

 Estudios: 10% 

 Experiencia: 30% 

 Capacitaciones: 20% 

 Publicaciones 
y/o ponencias: 

10% 

 Valoración 
Psicométrica: 

20% 

 Evaluación de 
Desempeño/ 
Entrevista: 

10% 

 

 
Notas: 
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1. Todos los puestos publicados tienen como condiciones generales las siguientes: 

 
 Haber recibido o estar dispuesto a recibir los cursos de “Ética en la función pública”, “Control interno” e “Inducción a 

la UNED”. 
 Disponibilidad para trabajar fuera de la jornada ordinaria, cuando la necesidad del servicio lo requiera. 
 Disponibilidad de trasladarse a las diferentes zonas del país. 

 
2. El criterio de entrevista contenido en las bases de selección se refiere a una entrevista técnica realizada por la Oficina 

de Recursos Humanos cuyo propósito es la constatación de las competencias requeridas para el puesto. Las 
entrevistas con las jefaturas de las dependencias en donde se encuentran las vacantes se reservarán exclusivamente 
para efectos de la toma de decisión cuando se requiera. 

 
 

PERIODO DE RECEPCIÓN DE DOCUMENTOS 
 

Se recibirán ofertas hasta el viernes 12 de abril del año en curso, mediante el 

correo electrónico lipicado@uned.ac.cr 

 

Las personas interesadas en reclutarse deberán presentar: 

 

 Boleta de inclusión en el concurso (ver adjunto), antes de la fecha de cierre de 

la recepción de ofertas, al correo electrónico lipicado@uned.ac.cr (este es el único 

medio por el cual se aceptarán postulaciones y se realizarán los acuses de recibo 

de las mismas) 

Boleta de inclusion 
19-03.docx

 

 Originales y fotocopia de la documentación que no se encuentre contenida en su 

expediente de personal: títulos académicos (en caso de los títulos obtenidos en el 

extranjero debe presentar documento de reconocimiento y equiparación del 

mismo), títulos de cursos, publicaciones realizadas, etc. 

 

 En el caso de: 

 

 

- La experiencia laboral externa a la UNED y que implique funciones vinculadas al 

puesto para el cual concursa deberá aportar certificación de la misma, la cual debe 

de especificar: nombre de la empresa o institución, tiempo laborado, jornada 

mailto:lipicado@uned.ac.cr
mailto:lipicado@uned.ac.cr
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laboral, puestos ocupados, funciones específicas de los mismos y el lapso (años y 

meses) en que desempeño dichos cargos. 

 

- La experiencia laboral en la UNED en la que no haya mediado acción de 

personal, debe aportarse constancia de la misma emitida por la instancia 

competente. 

 

- La capacitación debe aportar fotocopia y original de las certificaciones o títulos 

que no consten a la fecha de cierre del concurso en su expediente de personal. 

 

- En los puestos en los que las “publicaciones” son parte de los criterios a calificar 

en el concurso debe entregar: copia de la portada de la revista o libro publicado, 

de la página en la que se consigna el Consejo Editorial y la primera página de la 

publicación. 

 

- Certificación del Colegio Profesional en la que se indique su condición actual. 

Dicha certificación debe poseer una fecha de emisión inferior al mes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se les recuerda que es responsabilidad de los funcionarios mantener actualizada la 

documentación contenida en el expediente de personal, ya que la verificación del 

cumplimiento de los requisitos indispensables se realiza a partir de la evidencia incluida 

en el mismo a la fecha de cierre del concurso. 


